
Obchodní podmínky pro objednatele outdoor programu

1. Objednávka a potvrzení účasti:
Účast na outdoor programu je potvrzena až po přijetí závazné objednávky a uhrazení sjednané ceny 
v plné výši, pokud není písemně dohodnuto jinak. Objednatelem je zpravidla právnická osoba 
(firma), která program objednává pro své zaměstnance či jiné účastníky.

2. Cena a platební podmínky:
Cena za outdoor program je stanovena individuálně na základě nabídky poskytovatele. Platba 
probíhá na základě vystavené faktury se splatností uvedenou na daňovém dokladu, případně jiným 
předem dohodnutým způsobem. Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH, pokud není výslovně 
uvedeno jinak.

3. Rozsah služeb:
Cena zahrnuje služby specifikované v závazné nabídce (např. program, instruktory, technické 
vybavení, organizační zajištění). Další služby nad rámec nabídky mohou být účtovány samostatně 
po předchozí dohodě s objednatelem.

4. Zrušení objednávky (storno podmínky):
V případě zrušení objednávky ze strany objednatele mohou být účtovány storno poplatky:

• 30 a více dní před termínem: 25 % z celkové ceny,

• 14–29 dní před termínem: 50 % z celkové ceny,

• méně než 14 dní před termínem: 100 % z celkové ceny.
Konkrétní storno podmínky mohou být upraveny individuální smlouvou nebo nabídkou.

5. Změna počtu účastníků:
Objednatel je povinen nahlásit konečný počet účastníků nejpozději 7 dní před konáním akce. Při 
snížení počtu účastníků po tomto termínu může být účtována plná cena za původně nahlášený 
počet. Navýšení počtu účastníků je možné pouze po předchozím souhlasu poskytovatele a v 
závislosti na kapacitních možnostech.

6. Odpovědnost a bezpečnost:
Účastníci jsou povinni řídit se pokyny instruktorů a organizátorů. Poskytovatel odpovídá za 
odborné vedení programu a zajištění bezpečnostních standardů odpovídajících charakteru akce. 
Objednatel odpovídá za to, že účastníci jsou zdravotně způsobilí k účasti na daném programu.

7. Pojištění:
Není-li dohodnuto jinak, pojištění účastníků (např. úrazové pojištění) není zahrnuto v ceně a 
zajišťuje si jej objednatel samostatně.
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8. Zrušení nebo změna termínu ze strany poskytovatele:
Poskytovatel si vyhrazuje právo změnit termín nebo program z důvodu vyšší moci (např. nepříznivé 
počasí, bezpečnostní rizika). V takovém případě bude objednateli nabídnut náhradní termín nebo 
vrácení uhrazené částky. Poskytovatel nenese odpovědnost za další náklady objednatele (např. 
doprava, ubytování).

9. Platební doklady:
Po úhradě bude objednateli vystaven řádný daňový doklad (faktura). Objednatel je povinen 
zkontrolovat správnost údajů a případné nesrovnalosti neprodleně oznámit poskytovateli.

10. Závěrečná ustanovení:
Tyto obchodní podmínky jsou nedílnou součástí závazné nabídky nebo smlouvy. Poskytovatel si 
vyhrazuje právo na jejich přiměřenou úpravu, přičemž objednatel bude o změnách včas informován.
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